
费控系统技术标准及要求 

一、项目建设目标 

项目总体目标如下： 

通过搭建费控系统（含商旅一体化）平台，将差旅业务和财

务系统对接，完成对差旅申请、费用管控、商旅用餐订购、差标

管理、预算管理，和报表分析等节点闭环，实现公司业财一体化

管理目标。 

1、精细化事前管控：费控系统通过管理前置，将差旅费用

的管控，从报销环节、前置到出差申请环节。并通过费控系统中

提前设置好的差旅标准，将控制活动嵌入到了业务活动中。 

2、管理可视化：业务差旅费用过程全方位可视，挖掘利用

销售过程中产生费用的海量数据，结合自定义报表，随时生成管

理所需的数据分析，支撑快速决策。 

3、聚合美团、携程、航司直联、协议酒店等多方资源，推进

低价资源，降低差旅成本。 

4、出差管控+商旅一体化：减轻员工个人垫资负担，同时减

轻员工报销工作量，提升业务员差旅订购体验，实现出差申请、

消费订购和费用报销都在一个平台就完成，无需取票，杜绝员工

瞒报、虚报差旅行程。系统可以按照不同城市等级分别设置差标，

可以针对个别城市的旅游旺季、赛事期间等时间段设置差标按比

例上浮。系统可以实现双人同住差标可以设置为双人差标之和的



一定比例。系统可以实现按照我司出差补贴标准的计算公式，根

据系统内出差申请及商旅消费等数据，自动计算出差补贴金额。

系统可以实现设置报销申请单必须关联出差申请单，且报销申请

单必须在出差结束日期之后的规定时间内提交，在规定时间即将

到期之前可提醒相应用户 

5、数据价值分析：突破固定的分析维度，从费用节省维度

进行深度分析，发现潜在的费用管理风险点，节省额外费用支出，

并优化公司的差旅政策，引导和优化员工的消费习惯和差旅行为。 

二、项目设计原则 

1、安全性原则 

要求在平台设计上考虑安全措施，采用安全可靠的技术架构，

利用完善的安全策略保证信息的安全可靠。 

2、先进性原则 

设计要选用业界领先和主流的设计方案，既要着眼于目前的

需求，还要面向未来的发展。 

3、可靠性原则 

平台作为前端集中展示中心，要求有很高的稳定性和可靠性，

保证故障发生时系统能够提供有效的失效转移或者快速恢复等

机制。 

4、开放性原则 

支持与蓝凌协同办公系统对接及二次开发，或提供相应的解

决方案。 



5、实用性及可扩展性原则 

系统的建设既要充分利用现有资源，合理配置系统软硬件，

保护用户投资；又要着眼建成后实际的使用与未来技术发展方向，

具有良好的扩充能力。 

6、可维护性及易用性原则 

具备良好的亲和力，尤其在前台展现部分，界面应基本符合

应用习惯, 具备良好的可定制能力，定制过程应简单易用。 

三、项目书面提交物 

主要的书面产出物有： 

《项目计划》 

《需求分析报告》 

《系统设计报告》 

《上线方案》 

《试运行报告》 

《验收报告》 

四、项目实施 

1、项目工期 

供应商应在建议书中列出详细的进度计划和人力资源计划。 

2、人员组织 

供应商应派出有足够经验和实力的项目团队参与本项目。  

3、质量管控 

招采人应提供详细的项目质量管控和风险控制措施，确保项



目如期、高质量完成。 

五、项目验收 

1、供应商必须提供给招采人详细的应用软件和功能的验收

方案。 

2、供应商必须书面通知招采人所完成的工作和准备进行验

收的项目种类及验收开始时间，此通知书需经招采人认定后方可

执行。 

六、系统的运行维护与服务 

1、供应商必须在投标文件中明确维护期内的维护内容及服

务方式、范围。维护期内，供应商负责免费维护。 

2、供应商应提供运行维护服务的有关技术支持，派遣有经

验的技术人员组成的工作小组实施技术服务，包括测试和调整服

务、软件更新等售后服务。 


